
Sobre a nossa Política de Privacidade 
Como trata mos seus dados pessoa is 

Apresentação 

Nós, da SMARTBREEDER S.A., sabemos como é importante que você esteja seguro 
sobre seus dados pessoais. Por isto, todas as informações pessoais relativas a usuários, 
clientes ou visitantes, que usem nossos serviços digitais ou não, são tratadas em 
concordância com a Lei da Proteção de Dados pessoais. 

Assim, reforçando nosso compromisso em proteger e resguardar todos os dados que 
coleta mos, queremos explicar, para você, um pouco mais sobre como fazemos isto. 

Por que coletamos e tratamos seus Dados Pessoais? 

Ao oferecermos nossos produtos e serviços, precisa mos coletar e tratar seus dados 
pessoais para as seguintes fina I idades: 

a) Para prover os serviços de consultoria, instalação, treinamento, orientação,
manutenção e atualização de nossos produtos;

b) Para cumprir com a finalidade operacional de nossos sistemas, tratando o mínimo
necessário de dados pessoais;

c) Controlar, planejar e gerenciar serviço (s) contratado (sJ; e

d) Atender às obrigações legais e administrativas de órgãos públicos ligados a estes
serviços, no âmbito mu n icipa 1, esta d uai e federa 1.

Assim, quando rea I izamos qualquer atividade que uti I iza dados pessoa is, como 
cadastros, processamentos diversos relativos às atividades contratadas, fazemos isto 
com muito respeito e responsabilidade e toma mos medidas técnicas e 
administrativas para assegurar a sua privacidade. 

Para tanto, desenvolvemos uma Política de Privacidade para cuidar especificamente 
de dados pessoais. como parte integra ntc do nosso SC PD - Sistema de Gestão de 
Privacidade e dados e que descreve, entre outras coisas, como os dados são cal etados, 
armazenados. tratados, compartilhados, retidos ou removidos. 

Também, estamos constantemente aprimorando nossa Política de Privacidade e, cm 
nosso site, além de encontrar esta política, você também encontrará as formas para 
entrar em contato conosco e esclarecer quaisquer dúvidas sobre privacidade de 
dados pessoais. 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Introdução 

Em agosto de 2078, com a pu bl icaçao da LG P D - Lei Geral de Proteça o de Dados, 
surgiram novos conceitos e definições que norteiam a torma como os dados pessoais 
devem ser tratados pelas organizações. 

Assim, descrevemos a seguir estes conceitos e definições importantes, bem como 
outros detalhes da nossa política de privacidade e como adequamos nossa empresa 
para atender às leis vi-;::iertes. 

1. Entenda quem é quem perante a L0PD

1.1. Titular: É você, a pessoa que possui os dados pessoais, seja ra condiçao de clien:e 
S martbreeder, c:o lêtborad or ou me!'.mo de um visit,mte em nos.o;êts depe nrlê nc:i as ou 
e r r Os!'.O site. 

1.2. Controlador: Soros nós, n Smartbreeder S.A, orde atravé!'. rle nossas áreas e 
depn rt.n mento!'. competem êts ded!'.f)es referentes an t rnta me nt.o de d ;idos pes!'.on is. 

1.3. Operador: Sao nos.o;o!'. parceiros c:redenc:indns que, em no!'.so nome, reali7nm o 
Lrc1Lcu•·e11Lu de dados pessoais. 

1.4. Encarregado (DPO - Data Protection Officer): É a pessoa respunsável por 
assegurar u c:urnprirnen .o da _GPD denLru de umc1 org,,ir·iLc1<;:;,io. Na Sr•·ar Lbreeder, u 
enc:arregc1du .rabalha em cunjur· Lu c:urn urna equipe mui .iuisc:iplir·ar e um corniL� 
para µuuer cunduLir us Lr"éibc1lhos nec:essários nas eÍreas de Lec:nulugia, adminisLre1Liva e 
jurídice1. 

1.5. ANPD: é a .t..utoridade Nacional de Proteção de Dados. órgão federal irstituido 
especialmerte para zelar, auxiliar as erpresas e fiscalizar o cumprimento da LGPD no 
C3rasil 

2. Alguns conceitos e definições importantes
(os conceitos são apresentados em ordem que vão sendo mencionados)

2.1. Política de Privacidade 
É o conjunto de regras. procedimentos e orientações adrinistra:ivas e de :ecnologia 
a serer observados e seguidos por todos envolvidos de "orma a assegurar a 
privacidade de seus dados pessoais. 

2.2. Dado Pessoal 
� o déldo i-cl ativo a u mw pessow, sendo este capaz de iden:ific.S la o J torn.:i r possível .:i 
suél idcnti"icaçiío. :.:orno exemplo, s5o dados pessoais qJc pcrmiter a sua 
identificaç5o: nome, CPI-, �G. endereço, tclcfot'e, e mail etc. 

2.3. Dado Sensível 
� q Ja lq ucr i nform .:,çi:ro sobi-c origem r.:iciw I ou étnicél, convicç5 o religiosa, opi n i Ero 
política. fi I iélç5o .:, si nd icwto o J a organ izac5o de ca ró ter rei ig ioso, "il osófico ou político, 
dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou bior1étrico, quando 
vinculado a ura pessoa. 

2.4. Tratamento 
É qJalquer ação realizada com dados pessoais. Por exemplo, coleta, armazenamento, 
corsJ lta, atua lizacão, com partíl hame nto, transmissão, classificacão, reprodução, 

2.5. Tratamento de Dados Pessoais de Crianças e de Adolescentes 
O tratamento de dados pessoais de crianças somente será realizado com o 
consentirento específico dado por pelo menos um dos pais ou pelo resporsável 
legal. No nosso caso, aplica-se este cortrole no caso de dependentes dos 
colaboradores, no caso da cortratação de menor aprendiz ou ainda no caso de 
visitação de um meror er nossas dependêrcias, por exemplo, filhos de 
colaboradores. 

2.6. Consentimento 
É a sua declaraçao autorizando o tratamento de seus dados pessoais. Nós sempre 
solici:aremos o consen:imerto para uma finalidade específica e você terá :otal 
liberdade para concordar ou nao com os termos de tratamento dos dados pessoais. 
Nao corcordando, os dados pessoais não ser.ao coletados, nao gerando assir a 
contrataça o de novos serviços ou poderá I imitar a lg ...rm a prestação de nossos serviços 
ou experiências. 

Os dados pessoais poderão ser ...rtilizados sem o prévio consentimen:o do titular ou 
responsável legal nas seguintes hipóteses: a) se tivermos que curprir obrigação legal 
ou regulatória; b) para exercermos nossos direitos em processos judiciais e
administrativos, c) para realizarros es:...rdos e pesquisas, assegurando a 
anonimizaçao; d) para executarmos o cortrato ou procedimentos preliminares a este; 
e) para proteção à vida ou da segurança física do titular,º) para atenderros legítiro
in:eresse, respei:ando-se os direitos e liberdades fundamentais do titular.

2.7. Legítimo interesse 
É o q...re permite que nós possamos tratar dados pessoais para atender as 
necessid a rles operac:ion ai!'., ad mi n istrativ;i!'. e legai!'., de formn n prover os !'.e rviços 
nferec:ido!'. pela Smêtrt.breeder. A I GPD define que os interesses só !'.eriio con!'.iderndo!'. 
leg it ir os !'.e a fnrm a de u!'.o do!'. dndo!'. pes!Oioa is não for contrária à legislação 
brêt!'.i leira, ;i fi n ;i I id ;ide de uso for e!'.pec:ífic;;, e rlesde que sejn dndêt efet ivêt 
tra n!'.pêt rê nc:i a êt ta is usos, bem cor o sejam respeitarlos ns seu!'. direitos e I i berd ades 
i nd ivid unis. 

2.8. Bases legais 
Sau as possibilidades permiLidas µela lei e que auLuriLar•· o Lrc1Lc1rne11Lu ue uados 
µessoe1is. Pur exemplo, o c:onsenLimen Lu é urn;i be1se legal, corno Lambér·1 ;,i 
necessidade de c:urnprir um cu11Lre1Lu que rús Lernos com vucê ou o cumprir•·enLo de 
um e1 ou. ra leg isl e1;:ao. 

2.9. Plataformas 
Sao os sites, sis:emas e aplicativos com funções especificas e que poder coletar e
tratar dados diversos, ircluindo dados pessoais. 

2.10. Serviços e Experiências 
Serviços são as atividades que realizamos para você. Cs serviços podem ser 
presenciais oJ remotos. digitais ou não digitais. :xperiêrcias são as formas como você 
se relaciona ou irterage com a gen:e. 

2.11. Tecnologias 
São todas as ferramentas digitais, sistemas, aplicativos. incluindo as de identificação 
pessoa 1. como por exem pi o sites, formulá rios. cadastros digita is, ou ainda o a cesso ao 
wi-"i e o Jtros serviços oferecidos em razão do Jso dos serviços operac ior a is ou 
administrativos, como câmeras de segurança, realidade aumentada etc. 

2.12. Coo kies 
S5o arquivos que arm.:izct'wm temporai-iamen:c, no seu próprio compJtador ou 
dispositivo móvel, sobre o que você est:5 visitando cm um determinado site da 

in7ernet. Com ba!'.e nestns inforraçóes, a!'. empre!'.êts que titili7am c:onkies em seu!'. 
re!'.pec:tivns sites pndem aprimorar n ex periê nc:in de n ;iveg ;iç�o para c:nda pes!'.on, por 
exerplo. oferecendo uma melhor visualizaçao ou a:é mesmo oferecendo 
in ·o, r··a;:ues mais relevc111Les c1 vucê. Even Lualmer· Le µoderemos uLiliLe1r coukies para 
mel hora r a suc1 ex pe ri�nc:ia de ri e1vegc1<;:;,io, e quando is .o acun Lecer vuc:ê será avise1do 
uuranLe a r·avegac,:ao no siLe, e puderá aceiLe1r uu não. 

3. Quais dados pessoais são coletados e a qual a forma?
Para poder prover r·ossos servi<;:os. nús c:ole.arnus seus dadus pessuais c::uju Lipo de
dado se propõe a cumprir um objetivo especifico .

. A defirição de quais dados coletamos, respeita as necessidades mírimas e legítimas 
de cada serviço. que vão desde cadastros, atividades admiristrativas, "inanceiras, 
geração de relatórios, geração de in"ormações para atendimerto a órgãos públicos, 
fiscais, jurídicos, no âmbito murici pai, esta d ua I e federa 1. 

Es:es dados podem ser coletados através de documentos ertregJes por você, como, 
por exemplo, docJmentos originais emitidos por outras empresas ou órgãos públicos, 
cópias impressas de documentos pessoais. informações suas para contato e emissão 
de boletos bancários, entre outros. 

Também. estes dados podem ser coletados por forrulários eletrônicos, sistemas 
remo:os. páginas da web, ou qualquer outro sis:ema digital de coleta de dados. 

4. Por quanto tempo mantemos seus dados pessoais?
Nossa po I itic.:1 de seg u rél nça d a i n"ormaç5o possui rcg ra s sobre w colct.:i,
.:1rmazenamcnto, :ratamento, ranutenç5o e desc.:irtc de déldos pcssoélis, bem como
o período de retençiío wdcq u ado pa rél céld.:, tipo d e da do pessoél I coletado.
considerélndo .:, necessidade, finalid.:idc ou p.:,ra o cumprimento de obrigélç6es lcg.:,is.
rcg u I atói-ias, cot'tr .:itJa is. entre outr .:is, d esdc que fu t' da mentad as e r bases lcg.:, is.

A manJtenção, seja de um documento impresso ou digital, depende de cada 
atividade er que este deve ser tratado, sendo que em alguns casos as leis 
relacionadas podem nos obrigar a manter dados de foi-ma perene. 

Também, dados pessoa is poderão ser mantidos sob nossa c Jstód ia por tempo 
indeterminado, armazenados em sistemas apropriados, e seguindo todos os critérios 
de segurança d a irformação, nas seguintes ci rc J nstâ ncias: 
a) para o currprirento de novas obrigações legais em fase de elaboração;
b) para atender aos critérios de segurança da in"ormacão constantes em nosso
sistema de gestão de seguranca da informação;
c) para corba:er ações de fraudes ou corrupção;
d) para assegurar outras situações não previstas e que julgarmos serem de interesse
do titular a rec,1peraçao dos seus dados pessoais, sendo assim legítimo interesse.

5. Com quem compartilhamos seus dados pessoais'?
flara que possamos prestar os nossos serviços, utilizamos parceiros credenciados que
poderão tratar parcialmente seus dados pessoais, limitados a finalidade legítima e
mínimo necessário. Também, nestes casos, adotamos políticas que exigem des:es
parceiros práticas de segurança adequadas para o tratar ento dos dados pessoa is.
Para cumprimos a lei, tambér poderá ser necessário compartilhar seus dados
pessoa is com autoridades públicas, r as sempre defenderemos os seus direi tos como
titular.

6. Quais são os seus direitos como titular'?
Você poderá a qualquer momento:
6.7. Obter a confirmação e acesso a uma cópia dos se...rs dados pessoais existentes em

nossos sistemas, be r como solicitar irtormações sobre com q ...rem compartilha mos 
seus dados pessoais. 

6.2. Solicitar correçao ou atualizaçao dos dados pessoais, de forma a mantê-los 
precisos. 

6.3. Solici:ar a eliminaçao de dados pessoais que nào sejam mais necessários para o 
c...rmprimento dos serviços contratados conosco o...r para o cumprimen:o de questões 
legais. Em certos casos, algurs dados poderão ser anorimizados, ou seja, serão 
a Iterados de ta I forma que nào ma is identifiquem você. Em outros casos, 
in"orraremos sobre a impossibilidade de eliminaçao dos dados pessoais em razao de 
c...rmprimento de obrigação legal. ou para cumprir um dos tópicos listados em "Por 
quanto tempo mantemos seus dados pessoais?". 

fi.L. Solic:it.êtr portabilidêtde do!'. !'.eus dadns pessonis p;ira outros prestadores de 
!'.e rviços semelha n7es, na fn rm a defi n idn no contrato d e p rest.êtçi'io d e !'.e rviços. Por 
exerplo, no C:nso rle enc:err;ir se.J contrato c:onosc:o e pretender c:ontrnt.nr outrn 
fornec:edor. 
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·1· d <: - •• o.. . ao c:on!'.entir que seu!'. n os pessoais seiam ut1 17a o!'. ... empre que ne-.. e!'.snno, 
nós sul ic:i L;i rernus o seu cu nsen Li men Lo de í urrna c:lc1 rci e obj e L iva e voc:ê será I ivr e p;,i r;,i 
cunsen Lir ou nilo curn u uso dos seus de1uos pessoe1is. Nao c:or·senLirdo e sendo o 
u adu µessuc11 nec:essá rio pa re1 a ree11 iLc1r,:ilo ue um servi<;:o, fic:e1 rernus li mi .e1uos e ri lio
poderernus a Lerder e1 sua necessiu ade.

6.6. Revogc1r (reLire1r) ...rrn c::onsenLirnenLu reciliLado anLeriurmenLe. ConLudu. nos c:asos 
ue revoga çilu pelu Li Lu lar uu de seu responsável legai, é possfve I que Lenha rnus que 
cancelar contra tos dos serviços contra ta dos ou I imitar nossos serviços e experiências. 

6.7. Você ainda poderá opor-se ao tratamento de algum de seJs dados pessoais desde 
que estes dados não atendam a um legítir10 interesse ou não atendam a algura 
necessidade legal, regulatória ou contra:ual. 

7. Quais são nossas responsabilidades e como protegemos seus dados pessoais? Na 
condição de controlador, rós cuidamos dos seus dados pessoais com 
responsabilidade e utilizamos somerte para fins de prestação dos nossos serviços.
/\lém des:a po I itica, adotar os co ncei:u adas técnicas e boas prá:i cas de segurança e 

governarça, incluindo o uso de criptografia e outros sisteras de prevenção de 
incidentes, ações educativas, mecanisros de supervisão, monitoramento e 
procedimentos para mitigar riscos e outros aspectos relacionados à segurança da
in"orração, tudo com o objetivo de proteger seus dados pessoais.

l::.mbor.:i todws estas ações, a segurat'Ç<l da inform.:içiío não depende exclusiv.:,men:c 
de nossas aç·ô cs: acesso ou uso n5o �utorizado d[ls suas cor-- tas cm serviços diversos 
de i n:erret, falhas dos dispositivos, prog ra r1 as e a n: ivírus desa tu a I izwdos. os quais n5o 
est5o sob o nosso cont.-ole, entre outros fatores. poder comprome:cr .:, segLHélnça 
dos seus dados pessoais. 

Portanto, a sua atuação preventiva, postura cuidadosa e conduta no sentido de 
manter todos os seus logins e senhas de forma confidencial, também é de ex:rema 
importância para manter um ambiente seguro. 

8. Como falar sobre seus dados pessoais com a gente?
Se você acredita que seus dados pessoais forar u:ilizados de forma incompatível com 
esta política de privacidade ou com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais. ou 
mesmo se você tiver dúvidas sobre o tratamento de seus dados pessoais ou exercício 
de seus direitos, bem como comentários e suges:ões sobre esta política,

en:re em contato conosco através do PORTAL DO TITU _AR. 

• Encarregado (DPO) - Flávio lbelli Callegari

9. Atualização e mudanças nesta política de privacidade.
Como e!'.têtmos em c:nnstnnte proc:e!'.so de aperfeiçoamento dos nossos serviço!'.,
nossa po I ít.ic:a de priv;ic:id ade também !'.erá a pe rfe içnad a, !'.em pre obje7iva ndo atender
i!!'. nova!'. nec:es!'.idndes, para a7ender ;ins requisitos no t.ra7a men7o de dêtrlos pes.o;na i!'.,
;ilternçóes leg;iis ou novns exigênc:iêts dn AN pí)_

10. Histórico de versões
v.l de 19/03/2024 1 Verslio i ri ic:ic11.

https://lgpd.saasdpo.com.br/portal/portal-titular/3ef94f30-ba89-4314-af38-f602b6093211



