SOBRE A NOSSA POLITICA DE COOKIES

(Baseada no “guia orientativo - Cookies e protecdo de dados pessoais” langado pela ANPD em 2022)
1. O que sao cookies?

De acordo com o guia da ANDP, “cookies sdo arquivos instalados no dispositivo de um usuario
(computador, celular, tablet, etc.) que permitem a coleta de determinadas informacdes, inclusive de
dados pessoais em algumas situacdes, visando ao atendimento de finalidades diversas.

Entre essas informagGes, muitas sdo essenciais para o funcionamento adequado e seguro de paginas
eletronicas e para viabilizar a oferta de servigos no ambiente digital. Assim, por exemplo, a utilizagdo de
cookies pode identificar um usudrio antes de realizar uma transac¢do online ou, ainda, “lembrar” op¢Ges
feitas anteriormente, tais como o idioma utilizado, o tipo de produto preferido, as senhas e os logins
utilizados em sitios eletrénicos, bem como produtos que foram adicionados ao carrinho para a realizacdo
de uma compra. Além disso, podem ser utilizados para outros fins, tais como a medicao de audiéncia de
uma pagina e a oferta de anuncios personalizados.

Destaca-se, ainda, que cookies permitem armazenar nos dispositivos dos usudrios uma série de dados. As
informagdes coletadas e armazenadas pelos cookies podem se referir diretamente a pessoas naturais ou,
ainda, permitir indiretamente a sua identificagdo, mediante, por exemplo, a realizagdo de inferéncias e o
cruzamento com outras informacgdes e, por vezes, por meio da formagdo de perfis comportamentais.
Neste ultimo caso, é possivel considerar o perfil comportamental como um dado pessoal, uma vez que
associado a uma pessoa natural. Nesse sentido, nas hipdteses acima mencionadas, as informacgdes
pessoais coletadas por meio de cookies podem ser consideradas dados pessoais, cujo tratamento é
regulado pela LGPD”.

2. Quais categorias e tipos de cookies que utilizamos?
Cookies de acordo com a entidade responsavel pela sua gestao

a. Cookies préprios ou primarios: sdo os cookies definidos diretamente pelo site ou aplicacdo que o titular
estd visitando. Os cookies primdrios geralmente ndo podem ser usados para rastrear a atividade em outro
site que ndo seja o site original em que foi colocado. Esses tipos de cookies podem incluir informag&es
como credenciais de login, itens do carrinho de compras ou idioma preferido.

b. Cookies de terceiros: sdo cookies criados por um dominio diferente daquele que o titular esta visitando.
Decorrem de funcionalidades de outros dominios que sdo incorporadas a uma pdagina eletronica, a
exemplo da exibi¢do de anuncios.

Cookies de acordo com a necessidade

c. Cookies necessarios: sdo aqueles utilizados para que o site ou aplicacdo realize fun¢Ges bdsicas e opere
corretamente. Por isso, a coleta da informacgdo é essencial para assegurar o funcionamento da pagina
eletrénica ou para a adequada prestacdo do servigo. Dessa forma, as atividades abrangidas como
estritamente necessdrias incluem aquelas relacionadas a funcionalidade especifica do servigo, ou seja,
sem elas o usudrio ndo seria capaz de realizar as principais atividades do site ou aplicacdo. Essa categoria
se restringe ao essencial para prestar o servico solicitado pelo titular, ndo contemplando finalidades nao
essenciais, que atendam a outros interesses do controlador.



d. Cookies ndo necessarios: sdo cookies que ndo se enquadram na definicdo de cookies necessarios e
cuja desabilitagdo ndao impede o funcionamento do site ou aplicagdo ou a utilizagdo dos servigos pelo
usuario. Nesse sentido, cookies ndo necessarios estdo relacionados com funcionalidades ndo essenciais
do servico, da aplicacdo ou da pagina eletrénica. Exemplos de cookies ndo necessdrios incluem, entre
outros, aqueles utilizados para rastrear comportamentos, medir o desempenho da pagina ou servico,
além de exibir andncios ou outros conteudos incorporados.

Cookies de acordo com a finalidade

e. Cookies analiticos ou de desempenho: possibilitam coletar dados e informagGes sobre como os usuarios
utilizam o site, quais visitam com mais frequéncia naquele site, a ocorréncia de erros ou informacdes
sobre o préprio desempenho do site ou da aplicacao.

f. Cookies de funcionalidade: sdo usados para fornecer os servicos bdsicos solicitados pelo usudrio e
possibilitam lembrar preferéncias do site ou aplicagdo, como nome de usuario, regido ou idioma. Os
cookies de funcionalidade podem incluir cookies préprios, de terceiros, persistentes ou de sessao.

g. Cookies de publicidade: sdao utilizados para coletar informacgdes do titular com a finalidade de exibir
anuncios. Mais especificamente, a partir da coleta de informagdes relativas aos habitos de navegac¢do do
usudrio, os cookies de publicidade permitem sua identificacdo, a construcdo de perfis e a exibicdo de
anuncios personalizados de acordo com os seus interesses.

Cookies de acordo com o periodo de retengao das informacgoes

h. Cookies de sessdo ou temporarios: sdo projetados para coletar e armazenar informagdes enquanto os
titulares acessam um site. Costumam ser descartados apds o encerramento da sessdo, isto é, apds o
usudrio fechar o navegador. Sdo utilizados regularmente para armazenar informagbes que sO sdo
relevantes para a prestacdo de um servigo solicitado pelos usudrios ou com uma finalidade especifica
temporaria, como ocorre, em geral, com uma lista de produtos no carrinho de um site de compras.

i. Cookies persistentes: os dados coletados por meio desses cookies ficam armazenados e podem ser
acessados e processados por um periodo definido pelo controlador, que pode variar de alguns minutos a
varios anos. A esse respeito, deve ser avaliado no caso concreto se a utilizacdo de cookies persistentes é
necessaria, uma vez que as ameacas a privacidade podem ser reduzidas com a utilizacdo de cookies de
sessao. Em qualquer caso, quando sdo utilizados cookies persistentes, é recomenddvel limitar sua duracao
no tempo, tanto quanto possivel, considerando a finalidade para a qual foram coletados e serdo tratados.



3. Afinal de contas, quais cookies nds utilizamos? Clique aqui e veja a lista completa

4. Posso desativar estes cookies?
Exceto o cookie obrigatério que é o minimo necessario para poder abrir a nossa pagina, os demais vocé
pode desativar em “Gestdo de Cookies” e autorizar somente agueles que vocé desejar.

Vocé podera se opor ao registro de cookies pelo site, bastando que desative esta opcdo no seu préprio
navegador ou aparelho ou também durante o momento de consentimento para utilizacdo de cookies,
através do aviso recebido no seu navegador, vocé pode autorizar ou ndo a utilizagdo ou mesmo escolher
qual categoria permite.

A desativacdo dos cookies, no entanto, pode afetar a disponibilidade de algumas ferramentas e
funcionalidades do site, comprometendo seu correto funcionamento. Outra consequéncia possivel é
remocao das preferéncias do usudrio que eventualmente tiverem sido salvas, prejudicando sua
experiéncia.

5. Como eliminar todos os cookies do meu navegador?

Na maioria dos navegadores, quando vocé digita as teclas CRTL + SHIFT + DEL, sdo apresentadas as
opcOes para limpar diversos dados do navegador, incluindo os seus cookies. Se a op¢ao de cookies nao
estiver marcada, vocé podera selecionar e clicar em apagar.

Se precisar de alguma ajuda ou ficar com duvidas sobre a nossa politica, vocé pode acessar o PORTAL DO
TITULAR e esclarecer suas duvidas

Para mais informacdes sobre como coletamos, usamos e compartilhamos suas informacées pessoais,
consulte nossa Politica de Privacidade.

6. Atualizagdo e mudangas nesta Politica de Privacidade.

Esta Politica de Cookies pode ser alterada a qualquer momento e com efeito imediato. Sendo assim,
solicitamos que a revise com frequéncia para esclarecimentos e informagdes atualizadas.

7. Historico de versoes

v.1 de 26/03/2024 Versdo inicial

Lista de cookies que utilizamos.

Provedor do cookie: Google Analytics

Nome: _ga

Tipo: Estatistica

Duragdo: 2 anos

Finalidade: armazenar e contar visualizagdes de pagina


https://lgpd.saasdpo.com.br/portal/portal-titular/3ef94f30-ba89-4314-af38-f602b6093211
https://lgpd.saasdpo.com.br/portal/portal-titular/3ef94f30-ba89-4314-af38-f602b6093211

Provedor do cookie: Google Analytics

Nome: _ga_WW93SRCQBH

Tipo: Estatistica

Duragdo: 1 ano

Finalidade: armazenar e contar visualizagdes de pagina



